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Alles, was 
Qualität braucht

Schriften, Bücher, CDs, 
QUALITY APPs und mehr

Der TQU VERLAG
Ihr Praxispartner mit Online-Shop

In Zusammenarbeit mit dem Institut für Business Excellence 
der Steinbeis-Hochschule Berlin haben wir diese Übungs-
fragebogen zur Vorbereitung auf Zertifikatsprüfungen der 
Hochschule entwickelt.
Jeder Fragebogen enthält über 200 fachbezogene 
Fragen und die zugehörenden Antworten. Damit können 
Sie Ihr aktuelles Wissen testen und eventuell bestehende 
Lücken auffrischen. Umfangreiches ergänzendes Lern-
material erhalten Sie kostenlos im Download. Weitere 
Materialien zur erfolgreichen Vorbereitung sind unsere 
Workbooks, Memory Jogger und QUALITY APPs.

Übungsfragebogen Six Sigma 1, Green Belt (Shop 301)
Übungsfragebogen Six Sigma 2, Black Belt, deutsch oder englisch (Shop 302) 
Übungsfragebogen Lean Management 1, Green Belt (Shop 304)
Übungsfragebogen Lean Management 2, Black Belt (Shop 305)
Übungsfragebogen TQM 1, Green Belt, Qualitätsbeauftragter (Shop 308)
Übungsfragebogen TQM 2, Black Belt, Qualitätsmanager (Shop 309) 
Übungsfragebogen TQM 3, European Assessor (Shop 311) 
Übungsfragebogen Transformation, Master Black Belt (Shop 310) 

Persönliche Hochschulzertifikate 

Hochschulzertifikate des Instituts für Business Excellence können Sie in den Themen  
Six Sigma, Lean Management und Total Quality Management erlangen.  
Die Abschlüsse sind: Green Belt, Black Belt, Master Black Belt. 
Das Angebot der Hochschule schließt die ergänzende Qualifikation durch MasterStars© 

ein. An Zertifikatsprüfungen können Sie jederzeit und ohne direkten Ausbildungszwang 
teilnehmen. 

Weitere Informationen erhalten Sie unter http://www.tqu-group.com/ifbe/zertifizierung

… certified by Steinbeis University 

Qualität zeigen - Chancen nutzen 

Übungsfragebogen



Unsere QUALITY APPS sind fertige und kostengünstige Softwarelösungen 
für typische Aufgaben aus dem Qualitätsmanagement!

Messsystemanalyse nach VDA/Bosch (Shop 637) 
Maschinenfähigkeit ISO 21747 (Shop 628) 
House of Quality (Shop 606) 
Balanced Scorecard (Shop 642) 
SWOT Analyse (Shop 641) 
Prüfmittelüberwachung (Shop 611) 
Lieferantenbewertung (Shop 640) 
8D-Report (Shop 630) 
Poka Yoke (Shop 626) 
Workbook der Assessoren (Shop 639) 
Prozessreifegradanalyse (Shop 615) 
Formulare für das Qualitätsmanagement (Shop 602) 
Die Managementcheckliste (Shop 601)

… über 50 interessante QUALITY APPs im Angebot! 

Der Memory Jogger II deutsch (Shop 217) 
The Six Sigma Memory Jogger II (Shop 216) 
The Design for Six Sigma Memory Jogger (Shop 214) 
The Black Belt Memory Jogger (Shop 215) 
The Lean Enterprise Memory Jogger (Shop 212) 
The Team Memory Jogger (Shop 203) 
The Problem Solving Memory Jogger (Shop 209) 
The Process Management Memory Jogger (Shop 211) 

… über 20 aktuelle Memory Jogger im Angebot! 
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Wissen tanken - Qualität halten
Workbooks: Aus der Praxis für die Praxis

Qualität im Download

Workbook KVP Verbesserungsmanagement  
Systeme, Programme, Projekte   
Systematisches Verbesserungsmanagement in der Indus-
trie hat eine lange Tradition und viele Namen. Dieses 
Workbook versucht, die wichtigsten Grundprinzipien und 
Gedanken, aber auch die wichtigsten Methoden und 
Vorgehensweisen aufzuzeigen. Zahlreiche Beispiele aus 
der Projektarbeit des TQU geben dem Leser wertvolle 
Anregungen für die eigene Arbeit, 113 Seiten
Workbook Poka Yoke. Null-Fehler sind erreichbar 
Robuste Prozesse mit Poka Yoke Methoden gestalten. 
Die Methoden des Japaners Shigeo Shingo sind eine 
attraktive alternative Strategie im täglichen Kampf um die 
beste Qualität und robuste Prozesse. Der TQU Ideenbau-
kasten unterstützt dabei. Mit zahlreichen Beispielen aus 
der Praxis, 84 Seiten, 36 Abbildungen

Workbook Medizinprodukte: Risikomanagement im Lebenszyklusmodell 
nach DIN EN ISO 14971:2007, Beobachtungs- und Meldesysteme. Übersicht und 
Einführung in das Risikomanagement für Hersteller von Medizinprodukten mit Beispielen 
und Tabellen, 89 Seiten
Workbook Moderne Methoden der statistischen Tolerierung 
Die Grundlagen der statistischen Tolerierung wurden vor etwa 25 Jahren gelegt. Jetzt ist 
es möglich, die Vorteile für die funktionsgerechte und wirtschaftliche Fertigung zu nutzen. 
Der Autor stellt dafür eine große Zahl besonders hochwertiger Softwarelösungen als 
Excel-Files zur Verfügung, 68 Seiten
Workbook Quality Function Deployment. Schneller und besser entwickeln 
QFD gehört zu den besten Methoden der erfolgreichen Entwicklung von Produkten, 
Prozessen und Dienstleistungen. Ursprünglich in Japan entstanden, begeistert QFD heute 
weltweit Entwickler und Marketingfachleute. Das praktische Arbeits- und Trainingsbuch 
zeigt in zahlreichen Beispielen, wie QFD funktioniert und wie man ein House of Quality 
baut, 108 Seiten, mit Software
Workbook DoE Design of Experiments nach Taguchi 
Produkte und Prozesse optimal auszulegen und dabei noch robust zu gestalten, das 
erreicht man mit den Taguchi-Methoden. Mit der Verlustfunktion, den orthogonalen  
Versuchsplänen, den Wechselwirkungen, dem Signal-Rausch-Verhältnis und dem  
Bestätigungsexperiment ist man auf dem sichereren Weg, 130 Seiten 

… über 15 interessante Workbooks im Angebot!
… besuchen Sie unseren Online-Shop unter www.tqu-verlag.de 

Qualität auf Weltniveau
Direkt aus den USA: Memory Jogger GOAL/QPC der internationale Maßstab!
Wir sind der deutsche Vertriebspartner.
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Qualität in Excel 

QUALITY APPs
QUALITY APPs

QUALITY APPs

Zahlreiche praktische Programme auf CD, 
sofort einsatzfähig, mit interessanten Excel-Lösungen!

DMAIC in Excel (Shop 401) 
Methoden und Werkzeuge für Six Sigma

Statistik für das Qualitätsmanagement (Shop 402) 
Excel mit Vorteil einsetzen
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